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Sayin Calisma Arkadaslarim:

RPM, RPM'nin islettigi isletim sirketlerinin kendi 6zglin markalari, kulturleri ve pazarlari altinda 6zdesleserek
isletiimesine olanak vererek girisimci felsefesini kucakliyor. Bu girisimci ruh RPM'nin yetmis yili askindir
benzersiz bllylimesinin arkasindaki itici glic olmustur ve gelecekte de RPM'nin performansini yonlendirmeye
devam edecektir. RPM'yi rakiplerimizden ayirt eden unsur, birbirimizden aldigimiz ve bir aradayken ayri ayri
pargalarimizin toplamindan daha gticlti olmamiza izin veren degerdir.

Pek ¢ok sirket satin alma, musterilerini destekleme, is ortaklariigin gliven ve saygi ortami yaratma veya
paydaslariicin deger saglama gibi bir iste iyi oldugunu iddia edebilir. Sadakatiniz ve baghhginizla, RPM tim
alanlarda mtikemmelleserek sektorde benzersiz hale gelmistir. Aslinda, gururla herkes igin deger yaratan
girisimciler olmayi arzuluyoruz. Bu standardi ve glict korumak igin, tim c¢alisanlar, yetkililer, direktdrler ve RPM
adina hareket eden tgtinct taraflar The Value of 168’i kucaklamali ve hayat denen armagani ve bize verilen zamani
her zaman dogru olani, dogru sekilde ve dogru nedenlerle yapmak icin kullanmaya devam etmelidir.

168 Degerleri ve Beklentileri, kim oldugumuzu, kendimizden ve bize bagli olanlardan ne istedigimizi ve
digerlerinin bizden ne bekleyebilecegini tanimlayan canli, nefes alan ilkeler olmaya devam etmektedir. Tum
girisimlerde yaptigimiz gibi, RPM degerlerimizin ve beklentilerimizin ¢alisanlarimiza ve diger paydaslara
iletisimini yapma bigimimizi gelistirmek icin sturekli gabalamalidir. 168 Degerleri ve Beklentileri kilavuzunun bu
revizyonu temel ilkelerimizi yeniden vurgular ve hepimiz RPM'nin herkes i¢in deger yaratma konusundaki ytksek
standartlarini korumak tzere calisirken kullanabileceginiz bir aragtir.

RPM’nin bayuk girisimcilerine énctlik etme ayricaligina sahip oldugum igin gururluyum, her birinize hizmet
etmekten onur duyuyorum ve RPM'nin strekli blylmesini ve basarisini saglamak icin her giin gésterdiginiz
baglilik, harcadiginiz zaman ve sergilediginiz yetenek igin size tesekkur ediyorum.

Saygilarimla,

Frank C. Sullivan
icra Kurulu Baskani
RPM International Inc.
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ve Temel ilkelerimiz

168 bir haftadaki saatlerin sayisidir ancak bunun da 6tesinde, etik is davranis
kurallarimiza baghhigi ve her zaman dogru nedenlerle dogru isleri yapmak, dogru yolu
takip etmek Uizere sahip oldugumuz yasamin bize sundugu armaganlari ve sinirli zamani
kullanmamizi temsil eder.

Tum eylemlerimiz The Value of 168®’e ve temel ilkelerine bagli kalmalidir.

-

DURUSTLUK: Acik ve dirtist olun. Ticari islemlerde bilgileri agik
ve kesin bigimde aciklayin. RPM'de aldatma ve misillemenin yeri
yoktur ve bu ttr eylemler hos gortilmeyecektir.

BAGLILIK: Yasalari, politikalarimizi ve prosedtirlerimizi izleyin.
Sirketlerimizin malkand, varhklarini ve ¢ikarlarini koruyun ve
odagimizin hissedarlarin, calisanlarin, musterilerin, tuketicilerin
ve topluluklarin musterek hedefleri Gizerinde olmasini saglayin.

SORUMLU GIRISIMCILIK: Hizmet verdigimiz pazarlarda
rekabet etme ve kazanmanin yenilikgi yollarini arayin. Enerjik

bicimde rekabet edin ancak bunu her zaman adil bicimde ve
serbest girisimcilik ve rekabet standartlari, gevre ve insan haklari
prensiplerine bagli kalarak ve tedarikgilerimize, musterilerimize,
rakiplerimize ve icinde calistigimiz topluluklara saygi duyarak

yapin.

AHLAKI CESARET: Zor olsa da birisinin izleyip izlemediginden
veya 6vglyu sizin alip almayacaginizdan bagimsiz olarak dogru
seyi yapin.

The Value of 168 ve temel ilkelerimiz, TUM karar verme
streclerinde dontim noktasidir. Biz RPM'yiz ve basarimiz
her birimizin iyi secimler yapmasina baghdir.




ve Temel ilkelerimiz

S: Her yil, siipervizériim daha yiiksek
hedefleri belirler ve “bunlarin karsilanmasi
icin gerekenleri” bize anlatir. Ne
yapmaliyim?

C: Sorumlu girisim liderleri olarak, strekli

bir sekilde pazarlarimizda daha iyi bir

sekilde rekabet etmenin yollarini arama

ve musterilerimizin ihtiyaglarina en iyi
bicimde hizmet veren trinlerimizi gelistirme
yukumlultgune sahibiz. Sonug olarak,
hedeflerimizi genisletmeye ve calisanlarimizin
profesyonel gelisimlerini strdirmeleri igin
esin kaynagi olmaya devam ederiz. Ancak
organizasyonel hedeflerimize ulasmak igin
asla degerlerimizden 6dun vermeyiz. Kimse
bir yasayi veya degerlerimizi ihlal etmeyi
amaclayan ifadelerde bulunamaz veya islem
yapamaz ve size bunu yapmanizi telkin eden
hicbir yonlendirmeyi asla kabul etmemelisiniz.
Degerlerimiz ve beklentilerimiz ilk sirada

gelir ve tanim olarak, kisisel ve musterek etik
ilkelerimizi ihlal edersek, hichir organizasyonel
hedef veya amaci karsilayamayiz. Herhangi
bir kisi sizi degerlerimiz ve beklentilerimizden
sapmaya yonlendirirse, kim olduguna veya

dis baskilarin ne kadar gu¢li gérandigtine
bakilmaksizin, istenen islemi yapmama ve bu
davranisi rapor etme yuktmluligtntz bulunur.

S: ABD'de olmayan bir RPM sirketi icin
calisiyorum ve yasalarimiz ABD yasalarindan
farkli. Hangi yasaya uymaliyim?

C: Degerlerimiz ve beklentilerimiz dyle 6nemlidir
ki takip edildiklerinde, her zaman ve is yaptigimiz
tuim konumlarda durtst, etik ve yasal bicimde

is yapmamizi saglar. Ancak bir durumda hangi
yasanin uygulanabilecegine dair secimin énemli
hale geldigi sartlar olabilir. Bunun olmasi halinde,
tum durumlarda ABD federal yasalarinin dikkate
alinmasi gerektigini bilmelisiniz. Bu, RPM'nin
ABD'de kurulmus olmasi nedeniyle gereklidir ve
buna istinaden, tim RPM sirketleri, konumlarina
bakilmaksizin, kendi operasyonlarina
uygulanabilir ABD federal yasalarinin yani sira
calistiklari konumlarda gecerli yasalara uymalidir.
iki veya daha fazla yasa ihtilafli olmadigi
muddetce, en kisitlayici bicimde belirli durumu
kapsayan yasay! uygulamalisiniz. Ancak fiili bir
catisma varsa veya ABD federal yasalari veya
sirketinizin calistigi Glkenin yasalari arasinda
ihtilaf olup olmadigindan emin degilseniz,
sirketinizin veya RPM'nin hukuk bélimtinden
yasal bicimde uygun davrandigimizdan emin
olmak Uizere tavsiye almalisiniz.

S/

Dis veya is baskilari ne kadar giicliil olursa olsun, asla
The Value of 168 ve ilkelerinden ayrilmayin.

Degerlerimizi ve beklentilerimizi ihlal eden veya bilerek bir calisanin veya
temsilcinin degerlerimizi ve beklentilerimizi ihlal etmesine izin veren herhangi bir
calisan fesih dahil olmak tizere ve feshe varan disiplin islemlerine tabi kalacaktir.




Asagidaki bélumler, karsilasabileceginiz en yaygin hukuki ve etik zorluklarin
bazilarini tanimlayacaktir. Bu sorunlari ydonetmek icin The Value of 168 ve
ozuindeki ilkelerine her zaman gtivenmeli ve herhangi bir stipheli ihlali dizeltmede

raporlamak ve yardimci olmak icin ahlaki cesaret géstermelisiniz.

ve Temel ilkelerimiz

KARMASIK SORUNLAR ORTAYA CIKARSA, BU
KARAR VERME SEMASI DOGRU SECIM ICIN
YOLUNUZU BULMANIZA YARDIMCI OLABILIR:

Bu, RPM'yi
sirketlerinden
herhangi birini,

calisanlarini,
hissedarlarini,
tiiketicilerini ve/
veya calistigi
topluluklari
olumsuz bicimde
etkileyebilir mi?

Bu yasal mi?
politikalarina

uyuyor mu?

RPM'nin veya
sirketlerinden
herhangi birinin
degerleri ve
kiiltiiriine iyi bir
bicimde yansiyor
mu?

Diger deyisle,
bunun haberlerde
bir bashk olarak
goriinmesinden
gurur duyar

misiniz?

YAPMAYIN! YAPMAYIN! YAPMAYIN! YAPMAYIN!




Durustltkve

Sirkete

KARSI SORUMLULUGUNUZ

Sirketin Cikarlarina En Uygun Sekilde Davranma

Firsat ortaya ciktiginda ticari ¢ikarlari
gelistirmek icin sirkete karsi bir sorumlulugunuz
bulunur. Buna istinaden, sirketin mulkiyeti, bilgileri
veya konumunun kullanimi araciligiyla kesfedilmis
bir is firsatini kullanmaniz (veya baska birisine
ydnlendirmeniz) yasaktir. Diger bir deyisle, sirketin
mulkiyetini, bilgisini veya konumunu kisisel kazan¢
amaciyla kullanmaniz ya da dogrudan veya dolayli
olarak sirket ile rekabet etmeniz yasaktir.

Sirketi is anlasmalarinda temsil ederken veya
sirketin islemlerini etkileyebilecek tavsiyelerde
bulunurken, ¢ikar ¢atismalarina dogru sekilde
deginme yukUumlultgtiniz de bulunmaktadir.

Bazi durumlarda, mali, profesyonel ve kisisel
iliskileriniz ile hedefleriniz sirkete olan baghhginiz
ile catismali hale gelebilir. Bu olursa, catismayi
aciklamaniz gereklidir. Potansiyel catismalari uygun
sUpervizore agiklamamaniz, sirketin gikarlarina en
uygun sekilde hareket etmedigi seklinde bir izlenim
yaratabilir. Bir ¢ikar ¢catismasi yasadiginiz veya
cikar catismasi yasayabileceginize dair bir izlenimin
bulundugu herhangi bir konuya sirket adina aktif
bicimde katiliyorsaniz, bu catismayi operasyonel
sirketinizin birinci seviye yonetici sipervizérinize
(baskan yardimcisi, genel mudur veya baskan),
herhangi bir RPM yetkilisine veya RPM'nin hukuk
departmanina acgiklamalisiniz.

Sirketin ¢ikarlarina en uygun sekilde hareket
ettiginize inansaniz bile, aciklama sizi ve sirketinizi
koruyacaktir. Cogu durumda, bir ¢ikar catismasinin
varligi veya izlenimi, RPM veya sirketiniz

adina islemlere katilamayacaginiz anlamina
gelmeyecektir. Uygun sekilde aciklandiginda,
koruyucu onlemler alinabilir, bdylece, herhangi bir
nihai kararin sirketin ¢ikarlarina en uygun oldugunu
saglamak icin nihai onaylar bir catisma olmaksizin
ilgililer tarafindan verilebilir. Bu, sizi bir kararin
sadece kisisel kazaniminiz icin verildigine dair
potansiyel iddialardan da korur.

Bir cikar catismaniz varsa

veya cikar catismasi
yasayabileceginize dair bir
izlenim varsa, bu catismayi
operasyonel sirketinizin birinci
seviye yonetici siipervizoriiniize
(baskan yardimcisi, genel miidiir
veya baskan), herhangi bir RPM

yetkilisine veya RPM'nin hukuk
departmanina agnklamahsmu./
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Degerlerive

Beklentileri

Cikar Catismalarina Ornekler

MALI CIKARLAR: Siz veya yakin

bir akrabaniz RPM'nin operasyonel
sirketlerinden herhangi biriyle is yapan veya
rekabet eden bir sirkete dolayli olarak veya
dogrudan sahipsiniz veya bdyle bir sirketten
fayda elde ediyorsunuz.

DIS FAALIYETLER: Siz veya yakin bir
akrabaniz, RPM ile islemleri olan bir ttzel
kisiligin dogrudan veya dolayli olarak bir
yénetim kurulu tyesi, direktora, yetkilisi,
calisani, danismani veya temsilcisi olarak
calisiyorsunuz veya bagimsiz is girisiminde
bulunuyorsunuz ya da sirketin isine yeterli
zamani ayirmanizi engelleyen bir ticari, sivil
kurulus veya hayir kurulusu igin calisiyor
veya hizmetler sunuyorsunuz.

HEDIYELER: Siz veya yakin bir

akrabaniz, sadece sirketin ¢ikarlarina

en uygun dogrultuda hareket etmenizi
sinirlandirabilecek bir kisi veya tizel
kisilikten bir hediye (veya gelecekte hediye
vaadinde bulunuluyor) kabul ediyorsunuz.

SIRKETLE YAPILAN ISLEMLER: Siz veya
yakin bir akrabaniz sirketle yapilan bir ticari
islemde bir ana tarafsiniz.

BiR AKRABANIN iSE ALINMASI: Yakin bir
akrabanizi sirkette calismasi icin ise almak
istiyorsunuz.




10

CIKAR CATISMALARI

S: Tam zamanl bir ¢alisan, ticari

ve endiistriyel miisterilere zemin
dosemesi iireten ve satan bir RPM
operasyonel sirketinde calisiyor. Hafta
sonlarinda, calisan ek gelir saglamak
icin evlere garaj ve taban désemesi
kuruyor. Calisan, sirketin iirettigi
hicbir Giriinii piyasa degerini 6demeden
kullanmiyor. Bu, sirkete rapor edilmesi
gereken bir cikar catismasi midir?

C: Calisan, calisma saatleri disinda yaptigi
yer uygulamalari, sirketin pazarlama ve
satis stratejisinin parcgasi disindaki ticari
olmayan yerlerde yaptigl kurulumlar
sirasinda kullanabilecegi tum sirket
Urtnleri icin uygun sekilde 6deme yaptigi
slrece, bahsi gecen bu faaliyetler sirketin
cikarlariyla catisma iginde degildir. Ancak
seffaflik ve aciklik adina ve uygunsuzluk
goérinimuni ortadan kaldirmak tizere
uygun belgelendirmeyi saglamak

icin, calisan faaliyetlerini ilk amirine
aciklamalidir.

S: Bir RPM operasyonel sirketindeki tam
zamanl iist diizey satis yetkilisi sirketin
ve bazi rakiplerinin iirettigi Uriinleri satan
bir distribiitériin yiizde 50 ortagidir.
Calisan distribiitoriin giinliik faaliyetleri
ile istigal etmez. Bu, sirkete rapor edilmesi
gereken bir cikar catismasi midir?

C: Evet. Satis yetkilisi distribttortn

gunluk faaliyetleriyle istigal etmese de
calisanin sirket trtnlerinin kendi gorev
kapsamindaki satisinin yani sira rakiplerinin
ardnlerinin satisindan mali kazang elde
etmesi s6z konusudur. Calisan rakiplerin
ardnlerinin satisindan dogrudan mali kazang
sagladigi icin, sirket bu catismayi temize
clkaramayacaktir.

Calisan bu ¢ikar catismasini derhal
amirine aciklamalidir. Bu 6rnek ¢atismanin
sirketin ¢ikarlarini koruyacak énlemler
uygulayarak c6ziimlenemeyecegi nadir
vakalardan biridir, dolayisiyla sirket buyuk
olasilikla ¢alisanin distribttérdeki menfaatini
satmasini ve/veya sirketteki is akdinin
potansiyel feshiyle ytizlesmesini isteyecektir.

J




Kurumsal Varlik ve Bilgilerimizi Koruma

Tam calisanlar sirketin
varliklarini, 6zel ve gizli
bilgi ve firsatlarini koruma
yukamlulagutne sahiptir.

KURUMSAL VARLIKLARI
KORUMA

Sirket varliklari sadece
mesru ticari amaglar icin
kullanilmalidir. Ancak RPM
ve sirketlerinden bazilari
bilgisayarlar, telefonlar, faks
makineleri veya fotokopi
makineleri gibi elektronik ve
iletisim ekipmaninin istege
bagli kisisel kullanimina
izin verebilir. Her zaman
sirketinizin stpervizorlerine
danisin veya herhangi bir

elektronik veya iletisim
cihazini kullanmadan 6nce
tum yuruarlakteki politikalara
uyumu saglamak icin
sirketinizin politikalarini
gobzden gecirin.

Baska tur kurumsal
varlklarin kisisel kullanimina
sirket baskaninin, genel
mudardnin veya operasyon
icra yetkilisinin 6nceden
onayi olmadan izin verilmez.

Durustlik

1
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GIZLI VE OZEL BILGILERI KORUMA

is akdinizin pargasi olarak, sirket,
calisanlarimiz veya is yaptigimiz digerleri
hakkinda gizli veya 6zel bilgileri 6grenebilirsiniz.
Bir agiklamanin RPM veya sirketinizin Genel
Hukuk Danismani tarafindan yetkilendirilmesi
veya yasa ya da diizenlemeyle zorunlu kilinmasi
durumlari haricinde, size verilen séz konusu
tum bilgilerin kesin gizliligini saglamalisiniz.

Gizli veya 0zel bilgiler bize veren taraf igin

zararl olabilecek veya aciklandiginda rakipler
icin kullanish olabilecek kamuya ac¢ik olmayan
bilgilerdir. Kamuya ac¢ik olmayan bilgileri koruma
yukumlaligunuz, is akdiniz sona erdikten sonra
bile devam eder.

Sikhkla musterilerle, tedarikcilerle, muhtemel
satin alici ve satici sirketler ve digerleriyle yapilan
gizlilik anlasmalarinda bir tarafiz. is yaptigimiz bir
tuzel kisilige ait gizli veya 6zel bilgileri alirsaniz, bu
tur bir anlasmanin var olup olmadigini teyit edin
ve varsa, uygun olmayan bicimde agiklanmasini
onlemek icin bu gizli bilginin kullaniimasi ve
korunmasinda dikkatli olun.

Gizli ve 6zel bilgiler, musteri verilerini,
ticari pazarlama ve hizmet planlarini,
tasarimlari, veri tabanlarini, kayitlari, maas
bilgilerini, yayimlanmamis finans verilerini

ve raporlarini ve Urtin formulleri gibi fikri
mulkiyeti kapsar.




S: is arkadasim bir is seyahatine cikti ve
pahali bir yemek yedi. Tutari nedeniyle
harcamanin reddedilebilecegini diisiindii ve
yemekte birden fazla kisi oldugunu sdyledi.
Bunu yapabilir mi? Seyahate esini de gotiiriip
her ikisi icin de yaptiklari harcamalarin
tiimiinii masraf raporunda beyan ederse ne
olur?

C: Hayir, her ikisini de yapamaz. Dogru
olmadigini bile bile bir masraf raporunu
goéndermek temel ilkelerimizden dogrulugun
ihlali anlamina gelir.

Her seyden 6nce, masrafin onaylanmasi igin
yemege birden fazla kisinin katildigini bildirmek
dolandiricilik sucu teskil eder. Diger yandan,
seyahatin isle ilgili olmayan herhangi bir kismini
gider olarak géstermek uygun olmayacaktir.
Esinin katimi is icin gerekli degildir ve
dolayisiyla, seffaf bir sekilde agiklanmadigi ve
uygun kurumsal yénetici tarafindan énceden
onaylanmadigi stirece, bu durum kurumsal
varliklarin uygun kullanimi olmayacaktir.
Kurumsak fonlari kisisel amagla kullanmak da bir
baska dolandiricilik seklidir.

KURUMSAL MULKIYETI VE FIRSATLARI KORUMA

S: Ogle yemegi arasindayim ve bilgisayarimi esime
cicek satin almak icin kullanmak istiyorum. Bunu
yapabilir miyim?

C: Evet, operasyonel sirketiniz bu turde tesadufi
kullanima izin veriyorsa yapabilirsiniz. Bu tesadufidir
cunku sirkete yonelik olarak ¢cok az maliyeti veya
yuktmlulik riski bulunur. Ayrica mulkiyeti 6gle yemegi
esnasinda kullanmaniz da uygundur.

S: Sirketten ayriliyorum ve kendi kaplama ve
dolgu macunlari isime basliyorum. Ayrildigimda,
kendi iiriinlerimi olusturmak icin 6grendigim iiriin
formiillerini kullanabilir miyim?

C: Buyuk olasilikla hayir. Formalleri kullanmaya
tesebbiis etmeden 6nce RPM'nin veya sirketinizin
hukuk departmanina danisin. Bu formdller sirketin
fikri mulkiyetinin bir pargasidir. Bunlari almak para
cezaslyla sonuglanabilir ve muhtemelen bazi yargi
yetkisi alanlarinda ticari sirlarin hirsizhigi sugunu teskil
edecektir.

S: Peki formiilii ben bulmussam?

C: Buldugunuz veya bulunmasina dahil oldugunuz
formdl, sirket icin calismanizin bir parcasi olarak
gelistirilmistir ve is akdinizin kosullari altinda, sirket
buna ydnelik tum haklara sahip olabilir.

Gizli veya 6zel miilkiyetteki bilgilerin yetkisiz kullanimi veya dagitiimasi

politikalarimizi ihlal eder ve hukuki veya para cezalarina yol acabilir. Sirketi
korumak icin gizli, mali veya 6zel miilkiyetteki bilgilerin sosyal medya
sitelerinde yayinlanmasindan veya konusulmasindan kacinin. Ayica, hassas
bilgileri kamuya acik alanlar gibi, baskalarinin duyabilecegi yerlerde

konusmaktan kacinin.

13



Darastluk
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Kisisel Veri nedir?

“Kisisel Veri” yasayan bir kisiyi dogrudan veya
dolayli olarak tanimlamak icin kullanilabilecek

bilgileri icerir. Kisisel verinin ayrintili tanimi icin
litfen RPM'nin Kiiresel Veri Koruma Politikasini
ve GDPR kilavuzunu inceleyin.

Herkesin Gizlilik ve Glavenlik
Cikarlarint Koruma

Sirketin adina hareket
eden calisanlar ve calisan
olmayan is ortaklari, Kisisel
Verilere erisebilirler. Kisisel
Verilerin uygun olmayan
bicimde aciklanmasi
musterilerin, tedarikgcilerin ve
¢alisanlarin finansmanini ve
guvenligini tehlikeye atabilir
ve buna istinaden her zaman
korunmalidir.

Kisisel Verileri veya
kurumsal bilgileri aktarirken
tedbirli olmaliyiz; pek
cok ulke, Kisisel Verilerin

aktarimini veya aciklanmasini,

hatta aktarimin bunu
koruyacak bir birey veya tiizel
kisilige yapilmasi ve yasal
amaglar igin kullaniimasi
durumunda bile sinirlayan
yasalara sahiptir. Kisisel
Verileri veya kurumsal
bilgileri aktarma yetkiniz
olup olmadigI konusunda
tereddutleriniz varsa lutfen
RPM'nin Kuresel Veri
Koruma Politikasini ve GDPR
kilavuzunu inceleyin veya
sirketinizin veya RPM'nin
hukuk departmaniyla
iletisime gegin.

adresinden ulasabilirsiniz

RPM'nin Kuresel Veri Koruma Politikasina
ve buna karsilik gelen kilavuza
https://www.rpminc.com/vepolicies/




KISISEL VERILERIN VE GIZLI BILGILERIN KORUNMASI

Senaryo: Bir musterinin satin alma
bolimunden bir e-posta aldim. E-posta
mesru gérindyordu ve Gzerinde
musterinin sirketinin logosu bulunuyordu.

E-postayi gbnderen kisinin adini
bilmiyordum ancak sirketinin bizden satin
aldigi aranler i¢in para havalesi yapmak
istedigini sdyledi. Musterilerime mumkun
oldugunca cabuk hizmet vermeyi
istiyorum ancak musteri hakkinda sahip
oldugum sinirli bilgiye dayal olarak,
sirketin banka hesabi yénlendirme
numarasl ile hesap numarasini e-posta
yoluyla verme konusunda kendimi rahat
hissetmiyorum. Dogru bir davranista
bulunuyor muyum?

Yukiimliliigiiniiz: Kesinlikle. E-posta,
gercekten musterilerimizden birinden
gelmeyebilir ve bizden ¢almak icin
sirketimizin bankacilik bilgilerini almaya
¢alisan biri olabilir. Harika bir musteri
hizmeti sunmay! istemeniz takdire
deger ancak stipheci yaklasiminiz
uygun. Suglular, calisanlarimizin harika
bir musteri hizmeti sunma istegini,
calisanlarimizi sirketimize zarar vermek
icin kullanilabilecek bilgileri aciklamalari
icin ikna etmek Gzere kullanacaktir.

Kim oldugundan ve kisinin bilgiye
sahip olma yetkisinden kesinlikle emin
olmadiginiz takdirde hassas mali veya gizli
bilgileri vermeyin. Ayrica, sosyal medya
sitelerinde gizli, mali veya 6zel bilgileri
asla yayinlamayin veya tartismayin.
Bilgiyi isteyen kisi konusunda herhangi
bir stipheniz varsa, bireyi taniyan veya
bireyin gecerli bir talepte bulundugunu
dogrulayabilecek biri ile iletisime gegin.
Diger yandan, mali, kisisel veya gizli
bilgileri elektronik ortamda aktarirken
sifreleyin veya parolayla koruyun.

S: Baska bir operasyonel sirketten
tanimadigim biri orta diizeyde bir yoneticinin
dogum tarihini sormak icin aradi. Goriiniise
gore, yoneticimiz kardes operasyonel
sirketimize seyahat edecekti ve arayan
calisanimiz icin havayolu biletini satin
aliyordu. Seyahat acentesi seyahati rezerve
etmek icin calisanin dogum tarihine ihtiya¢
duyuyor. Bilgiye erisimin var ancak arayan
kisiyi tanimamam nedeniyle, ona bilgiyi
vermedim. Yanlis bir sey yapmadim, degil mi?
C: Dogru davranista bulundunuz. Arayani
tanimiyorsunuz, bu nedenle arayanin yasal
olarak baska RPM operasyonel sirketiicin

calisip calismadigini bilmiyorsunuz. Arayan RPM
operasyonel sirketinde calissa bile, bilgiyi alma
yetkisinin olup olmadigini ve bunu mesru amaclar
icin kullanip kullanmayacagini bilemezsiniz.
Kisisel Verileri veya gizli bilgileri ancak asagidaki
kosullar gecerliyse aciklayin: (1) Bilgiyi talep eden
kisinin kimligini biliyorsaniz veya dogruladiysaniz;
(2) s6z konusu kisinin bilgiyi bilmesi ve sahip
olmasi gerektigini biliyorsaniz; (3) s6z konusu
kisinin bilgiyi koruyacagini biliyorsaniz; (4) bilgiyi
glvenli oldugunu bildiginiz bir formatta temin
edecekseniz ve (5) bilginin aktarilmasi gecerli
yasaya, RPM'nin Parola Koruma Politikasina

ve ayni zamanda RPM'nin veri gizliligi ve GDPR
kilavuzuna uygunsa.
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Insanlara
ve Topluluklara

Yonelik

BAGLILIGIMIZ

16

Saglik, Guvenlik
ve Cevremizi
Koruma

Hepimizin gevreyi ve
calisanlarin, yuklenicilerin,
tedarikcilerin, distributorlerin,
musterilerimizin, tiketicilerin,
topluluklarin ve halkin
saglik ve gtivenligini
koruyacak bicimde is yapma
sorumlulugu bulunur.

Tesislerimiz, yururlukteki
cevre, saghk ve glvenlik
yasalarina uymali, tretilen
malzemeler hakkinda yerel
topluluklarla agik iletisim
icinde olmalidir. Ayrica,
hukamet yetkilileri, sektor
gruplari ve kamu ile birlikte
farkindaligi ve potansiyel
tehlikeleri ele almak tizere
acil durum madahale
programlarini gelistirmek igin
calisacagiz.

SAGLIK, GUVENLIK VE CEVRE

Senaryo: Yerel su isleri mudurlaginun ydnetmeliklerinin her
gecen gun daha kati oldugu goértluyor. Tesisiniz sirf uyum
saglamak igin suyu tahliye etmeden 6nce islemek tizere tam
zamanl iki galisani gérevlendirdi. Bazen isler ¢cok yogun oluyor
ve bu galisanlarin diger Gretim islerinde calismalari gerekiyor.

Uretimden sorumlu stipervizérin, ydnetmeliklere
uyuldugunu géstermek icin, her gtin numune alip (i¢ ayda bir
su isleri madurltgine rapor sunmasi gerekiyor. Su her giin
uygun sekilde islenmese bile, atlanan bazi glinler i¢in rapora
bazi rakamlar yazmaya karar veriyor. Kimsenin basinin derde
girmesini istemiyor ve hi¢ kimsenin raporlari okumadigini
dustnuyor.

Yiikiimliiliigiiniiz: Bu, Temel ilkelerimizi ciddi bir sekilde
ihlal eden bir durum. Tesisimizin ¢evreyle ilgili tim yasalara
uymasi ve tim raporlarin gergege uygun olarak hazirlanmasi
gerekiyor. Is arkadaslarinin basinin derde girmemesi

icin ugrasmak mazeret degil. Bu eylemler sirketi 6nemli
yukamlultukle karsi karslya birakabilir. Bu yonetmelikler kati
gorunebilir, ama halki saglikla ilgili tehlikelerden korumayi ve
su yollarini temiz tutmayi1 amaclarlar.

Yanlis rapor derhal sirketinizin Cevre, Saglik ve Guivenlik
(CSG) Yoneticisine veya sirketinizin tst diizey yéneticilerinden
birine bildiriimelidir. Bu durumu tst yénetimin dikkatine
sunmak sirketinizin uygun dizeltici 6nlemleri almasina olanak
taniyacaktir. Ayrica, RPM'nin toplum gtivenligini korumaya
olan bagliligini ileriye tasir ve The Value of 168'in 6nemini

guclendirir. /
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Herkese
Onurlu ve
Saygil Bicimde
Davranma

Calisanlarimizin timune
ve is akdi imzalamak isteyen
kisilere, ise alim, ¢alisma
kosullari, egitim programlari,
promosyonlar ve is akdinin
diger kosullari ile ilgili
esit firsatlar sunulacaktir.
Ayrimci uygulamalar hos
gorulmeyecektir.

is yerinin hem gtinliik
ortamda hem de is
yerinin disinda isle ilgili
kurulumlarda RPM'nin,
sirketlerinin, bayilerinin veya
musterilerinin ¢alisanlari veya
calisanlarimizin etkilesim
kurdugu c¢alisan olmayan
is ortaklari tarafindan
tacizden uzak olmasini
saglama sorumlulugunu
paylasiyoruz. Basitce
soylemek gerekirse, her
turla kosul altinda bir kisinin
cinsiyeti, yasi, engelliligi,
ulusal kdkeni, irki, rengi, dini,
medeni durumu, cinsiyet
tercihi, cinsel kimligi, mevcut
veya eski askeri durumu
veya diger karakteristigine
iliskin tacizi hos gérmeyin.
Hedef olmasaniz bile,
tacizi durdurmak ve
bildirmek i¢in ahlaki cesaret
gostermelisiniz.

Degerlerive

Beklentileri

SOSYAL SORUMLULUK SAHIBI OLMA

Tum galisanlar sosyal sorumluluk
sahibi olmali ve uluslararasi gegerliligi
olan insan haklari standartlarina bagli
kalmalidir. Bayilerimiz, musterilerimiz ve
danismanlarimiz tzerinde makul ayrintili
inceleme gercgeklestirmeliyiz ve iliski
icinde oldugumuz herkesin gocuk veya
kole isciliginden ve insan kagakgiligindan
kaginmalari ve bunlara karsi sifir tolerans
gostermelerini bekliyoruz. Herhangi bir
calisan is iligkisi icinde oldugumuz birisinin
cocuk veya kole isci kullandigindan ya da
insan kacakeihgi ile istigal ettiginden endise
ederse, s6z konusu ¢alisan bu endisesini
bir stipervizére veya RPM'nin hukuk
departmanina bildirmelidir.

S: Uretim siipervizorlerimizden birinin calisanlardan birine diizenli
olarak satastigini ve ufak bir hata yaptiginda bile ona tembel veya
aptal dedigini fark ettim. Calisan buna giiliip geciyor, ama kendisini
kotii hissettigini biliyorum ve bu beni de iiziiyor. ikimiz de bir sey
sOylemeye korkuyoruz c¢iinkii isimizi kaybetmek istemiyoruz. Ne
yapmaliyiz?
C: Ayni seviyedeki is arkadaslarimizla veya stipervizorle emri altinda
calisanlarla olan faaliyetlerimiz ve eylemlerimiz s6z konusu olsa
bile, Temel ilkelerimiz herkese ciddiyetle ve saygiyla davranmamizi
gerektiriyor. insanlar genellikle is yerinde tacizin cinsel veya irkgi
nitelikte oldugunu dustntyor. Ama taciz, tanik oldugunuz asagilayici
yorum turt de dahil olmak tizere, pek ¢ok sekilde olabilir. Dolayisiyla, bu
durumu cinsel tacize degineceginiz sekilde deginmelisiniz.

ilk 6nce stipervizére bu yorumlarin saldirgan oldugunu ve artik
yapmamasini sdyleyin. Bunu yapamayacaginizi diistinilyorsaniz veya
bunu yaptiginiz halde taciz devam ediyorsa, durumu stipervizérin
patronuna veya insan Kaynaklari departmanina bildirmelisiniz. Bu ise
yaramazsa, “zincirin yukarisina dogru” tst yénetime kadar bildirmeye
devam edebilirsiniz veya RPM Yardim Hattini arayip anonim olarak
buraya bildirebilirsiniz. RPM'nin kati bir anti-misilleme politikasi
oldugunu unutmayin. Stipervizériintiz veya sirketiniz degerlerimizin
ihlal edildigini iyi niyetle bildirdiginiz i¢in size misilleme yapamaz.
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Sorumliu
Girisimcilik

Global pazarlarda
RPM'nin ¢ikarlarini
takip ederken ve ticari
ortaklarimiz, topluluklar,
tedarikgiler, rakipler ve
hikimetle etkilesim
kurarken, The Value of
168 ve altta yatan temel
Duarustluk, Baglilik, Sorumlu
Girisimcilik ve Ahlaki
Cesaret ilkelerine kesin
bicimde bagh kalmalyiz.
Uygun olmayan davranisa
yol agabilecek durumlardan
kacinmalisiniz. Adil olmayan
uygulamalar yoluyla asla bir
kisiden faydalanmayin.

Kayitlari Kesin, Eksiksiz ve Seffaf bir

sekilde Tutma

Kayitlarimizin tmunu
her zaman en st dliizeyde
durustlikle tutacagiz.
Her zaman kayitlari,
defterleri, hesaplari ve
mali agiklamalari duizenli,
ayrintili, kesin ve gercek
bir bicimde hazirlayin ve
tutun. RPM'nin kurum igi
ve bagimsiz denetgileri
ile is birligi yapmalisiniz
ve ne siz ne de baska bir
kisi onlari zorlamaya,
manipulle etmeye, yanhs
yonlendirmeye veya
kandirarak etkilemeye
calisamaz.

Sirketin aciklama
stirecinde — operasyonel
sirketlerde RPM'nin icra
Kurulu Baskani, Ust Finans
Yetkilisi, Ust Muhasebe
Yetkilisi, Kontrolori veya
benzer islevleri yapan kisiler
(“Kidemli Mali Yetkilileri™)
dahil olmak tizere — tim
calisanlar, direktorler ve
yetkililer sirketin aciklama
denetim ve prosedurlerini
bilmek ve bunlara uymakla
yukumluduar. Ayrica sirketin
halka agik raporlari ve
belgelerinin adil, kesin
bicimde ve ABD federal
menkul degerler yasalari,
Menkul Degerler ve Borsa
Komisyonu (SEC) kurallari,
Genel Olarak Kabul Edilebilir
Muhasebe Prensipleri ve ilgili
yerel mali raporlama yasalari
dogrultusunda sunulmasini
saglamak amaciyla kendi
sorumluluk alanlariyla ilgili
mali raporlamada kurum igi
denetimleri de bilmelidirler.



168

Degerlerive

Beklentileri

SEC basvurulari veya diger mevzuata
iliskin basvurular, génderileri veya RPM
veya operasyonel sirketlerinin genel isine,
sonuglarina, mali kosuluna veya beklentilerine
iliskin diger iletisimleriyle ilgili dogrudan veya
denetimsel yetkiye sahip herhangi bir kisi uygun
oldugunda, bu alanlarda konu uzmanhgina
sahip diger yetkililer ve galisanlara danigsmall
ve bu acgiklamalara iliskin uygun adimlari
atmaldir. Hedef, tam, adil, kesin, zamaninda ve
anlasilabilir agiklamadir.

Menkul degerler yasalarinin muhasebe,
kurum i¢ci muhasebe kontrolleri veya denetim
konularina iliskin herhangi bir sorun veya
endise ya da herhangi bir maddi ihlal, RPM'nin
Rapor Edilebilir Olaylar Politikasi dogrultusunda
veya sayfa 34, 35'te aciklandigi sekilde ve bu
kilavuzun arka kapaginda rapor edilmelidir.

RPM'nin Rapor Edilebilir Olaylar

Politikasi'na https://www.rpminc.com/
vepolicies/ adresinden ulasabilirsiniz

RPM’nin ve operasyonel sirketlerinin
Ust Diizey Mali Yetkilileri de dahil olmak
iizere tiim calisanlar:

« Durustlukle, dogrulukla ve etik bigcimde
hareket etmelidir.

» Kisisel ve profesyonel iliskiler
arasinda gercek veya gorunurdeki
¢ikar catismalarini uygun bicimde ele
almalidir.

«  Sirketinilettigi veya kamuya agik olarak
herhangi bir htikiimet kurulusuna
gonderdigi tum raporlar ve belgelerde
tam, adil, kesin, zamaninda ve
anlasilabilir aciklamayi desteklemelidir.

» Federal ydnetimlerin, eyalet
yoénetimlerinin ve yerel yonetimlerin
gecerli yasalari, kurallari ve
dizenlemelerine ve gecerli 6zel ve
resmi diizenleyici kurumlarla uygunlugu
desteklerler.

» Sirket'in bagimsiz denetgileri, resmi
duzenleyiciler ve 6z diizenleyici
kuruluslar da dahil olmak tGzere
baskalarina Sirket hakkindaki bilgileri
kasten yanhs beyan etmemeli veya
digerlerinin yanlis beyan etmelerine
neden olmamalidir.

» Bu kilavuzda belirtilen kurallar ve
prosedurler dogrultusunda veya RPM
Rapor Edilebilir Olaylar Politikasi altinda
yardim hattini kullanarak veya RPM'nin

Ust Uyum Yetkilisi ile iletisime gecerek
derhal rapor etmelidir. /
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Borsa Alim-Satim Kararlarini Aimak i¢in
Sadece Hala Acik Bilgileri Kullanma

Borsada islem yapilirken,
sadece alim-satim karari
kamuya acik bilgi kullanilarak
yapildiginda RPM hissesini
veya diger sirketin hisselerini
satin alabilir veya satabiliriz.
Halka acik olmayan énemli
bilgilerin kullanilarak
herhangi bir hissenin isleme
alinmasi yasa disi olabilir ve
her durumda degerlerimizi

Iceriden bilgi
alanlarin ticareti s6z
konusu oldugunda
bir “tiyo” nedir?

ve beklentilerimizi ihlal eder.
Bu kurallardan kaginmak
Uzere bir kisiye sizinigin
hisseleri satin aldiramaz veya
sattiramazsiniz. Halka agik
olmayan bilgileri bundan
faydalanabilecek bir kisiyle
paylasmayin.

Halka agik olmayan
6nemli bilgilere sahipken
bir hisse alimi veya satisini

Calisanlarin, borsada birisinin kar elde
etmesine veya bir kayiptan kaginmasina
yardimci olmaya calistigini belirten
sartlar altinda arkadaslara veya aile
bireylerine gizli veya “iceriden” bilginin

vermeleri yasaktir. Bu tar bilgiler tlyo

olarak degerlendirilir ve yasa disi olarak
baskasinin faydasina kullanilabilir.
“Tayo" almak hukuki veya para

cezalarina yol agabilir.

iceren kurallardan emin
degilseniz, RPM'nin Genel
Hukuk Danismanina danisin.
So6z konusu kurallara

veya yonetmeliklere fiilen
veya potansiyel olarak
uyulmadigini fark ederseniz,
derhal RPM’nin Uyum Sefi'ne
bildirin veya anonim olarak
rapor etmek icin yardim
hattini kullanin.



N, Sorumlu

Girisimcilik

Yolsuzluk olarak Gérulebilecek Durumlardan Kacinma

Sorumlu girisimciler
olmaliyiz ve her zaman en
yUksek durustltk ve ahlaki
cesaret ile davranmaliyiz.
Sonucta, kendimizin
gorunuste bile yolsuzluk
olabilecek herhangi bir
faaliyete dahil olmasina asla
izin vermemeliyiz. Amag
iste uygunsuz bir avantaj
veya 6demeyle baglantili
veya dahil olan bir kisinin
veya tuzel kisiligin uygunsuz
kazancini etkilemekse, asla
maddi hediye ve eglence dahil
olmak Uzere degerli herhangi
bir seyi kabul etmemeli,
almamali, vermemeli veya
vermeyi teklif etmemelisiniz.
Sizin, ilgili bireylerin ya da
thzel kisiliklerin dogrudan
veya dolayli olarak hareket
etmeleri veya dogrudan
veya dolayli olarak islemden
faydalanmalari 6nemli
degildir. Tetikte kalin ve is
yaptiklarimizin sizin adiniza
veya sirket adina sizin
dogrudan basaramadiginizi
dolayl olarak basarmak igin
eylemlere girismemesini
saglamak tzere makul cabayi
sarf edin. Siz, sirketiniz ve
RPM yasa disi 6demelerden
yukidmli tutulabilir.

168 Degerleri ve
Beklentileri, RPM veya
sirketiniz adina yapilan veya
alinan tim 6demeleri veya
maddi hediyeleri ayrintih
olarak belirtmenizi zorunlu
kilar. Bu islemler masraf
raporlarinizda ve kurumsal
defter ve kayitlarinizda seffaf
bir sekilde agiklanmalidir.

Bir 6demenin, maddi
hediyenin veya eglencenin
uygun olup olmadigindan
stiphelenirseniz veya
kurumsal defter ve
kayitlarinizda islemlerin
uygun bi¢cimde nasil
belgelendirileceginden
emin degilseniz, sirketin
veya RPM'nin hukuk

departmanindan yasal tavsiye @
alin.

Odemeler hakkinda basit kurallar:

Herhangi bir turde rusvete izin verilmez.

Birisine uygunsuz bir avantaj veya kazang
saglanmasi icin herhangi bir kisiyi tesvik etme
amacini tasiyorsa, degeri olan hicbir sey teklif
edilemez veya kabul edilemez.

Kolaylastirma édemelerine (rutin bir resmi islemi

hizlandirmak i¢in devlet gorevlilerine yapilan
o6demeler) RPM'nin Genel Hukuk Danismani
tarafindan 6nceden yazili olarak izin verilmedigi
takdirde izin verilmez.

Tam kurumsal defterler ve kayitlar, alinan veya
yapilan 6demelerin gercek niteligini, miktarini ve
amacini yansitmahdir.
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Girisimcilik

ASAGIDAKILER ILAVE ARASTIRMA
VE YASAL TAVSIYEYI GEREKTIREN
DURUMLARA AIT BIRKAG
ORNEKTIR:

Odemeyi teklif eden, veren veya alan kisi:

» Resmi yetkililerle ailevi veya ticari
baglara sahiptir

is diinyasinda kot bir itibara

sahiptir veya sunulacak hizmetin
gerceklestirilmesi icin yeterli kaynaklara
sahip olmadigi izlenimi vermektedir

Kimliginin ifsa edilmemesi
sartini koyuyor veya deneyimini
belgelendirecek referanslari sunamiyor

Normal tcretlerin veya triin ya

da hizmetler icin sektor standardi
Ucretlerin Gzerine ilave para ekliyor veya
istiyor

Geri 6denebilir harcamalar icin makbuz
temin etmeyi reddediyor

Odemeler icin olagan disi veya anormal
sartlari talep ediyor.

S: Sirketimiz yeni bir lilkede iiretim
operasyonlarina basliyor. Yeni tesisi 90 giin icinde
operasyonel hale getirmem icin siire verildi. Biz
fabrikay: hazir hale getirirken ¢cok sayida siparis
ve miisteri sabirla bekledi. Yapilacak son sey
fabrika icin cevresel isletim izni almak.

Ulkenin web sayfasinda izin icin basvurmaya
kalktigimda, izni almanin alti ay siirecegini
soylilyor. Web sayfasi ayni zamanda
“hizlandirilmis izin islemi” icin licretsiz telefon
numarasini aramam gerektigini soyliiyor.
Numarayi ariyorum. Telefona cevap veren
yetkili ilave 500 USD 6dedigim takdirde izni
60 giin icinde alabilecegimi soylilyor. Web
sayfasinda, kredi karti bilgilerimi girebilecegim
o6zel bir boliime erisim sagliyor. Ne yapacagimi
bilmiyorum.

C: Isleme devam etmeden 6nce sirketinizin veya
RPM'nin hukuk departmanina basvurmalisiniz.
Cunkd bu bilgi huktimetin resmi web sayfasindan
geliyor ve herkese sunulan resmi bir islem gibi
gorunuyor ve buytk olasilikla mesru. Ancak her
zaman eyleme gecmeden 6nce danismak iyi bir
fikirdir ve bu muhtemelen kolaylastirici 6deme

oldugundan, RPM Genel Hukuk Danismani’nin onayi
gereklidir. /
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Girisimcilik

SEYAHAT, KONAKLAMA, YEMEK VE EGLENCEYI UYGUN BIGIMDE RAPOR EDIN

Konaklama, seyahat, yemek ve eglenceye iliskin ticari 6demeler ve masraf iadeleri, bunlarin
hediye veya daha kétusU, uygunsuz 6demelere donismemelerini saglamak icin dikkatli bigimde
incelenmelidir. Seyahat, konaklama, yemek ve eglence, asagidakilerin tima uygulanirsa, ticari
harcamalar (hediye degil) olabilir: Harcama (1) makuldur, (2) bir iyi niyetli ticari islemle orantili ve
dogrudan baglantihdir ve (3) sirket kayitlarinda uygun bigimde ve ayrintili bigcimde belgelendirilir.

lyi niyetli ticari islemlere ait 6rnekler arasinda tirtin tanitimlari, promosyonlar ve agiklamalar
bulunur. Esas olarak kisisel eglence amacl geziler ve konaklama iyi niyetli harcamalar degildir ve
sirketinizin veya RPM'nin Genel Hukuk Danismanindan énceden onay alinmaksizin yapilmalari

yasaktir.

Seyahat, Konaklama, Yemekler, Hediyeler ve Eglence

HEDIYELERI UYGUN
BICIMDE ALIN VE VERIN

Hediye, mesru isletme
cikarlariyla dogrudan ve
belirli bir oranda baglantili
olmayan degerli nesnelere
verilen addir. Maddi degeri
olan veya olmayan yemekler,
eglence, hizmetler, seyahat
veya konaklama olabilir.
Aliclya dogrudan veya dolayli
olarak bir fayda saglayabilir.

Calisanlar, sirketinizle
etkilesimde olan herhangi
bir birey veya tlzel kisilikle
hediyeleri alip verirken
dikkatli olmaldir.

Sirket calisanlari veya is
yaptigimiz kisiler arasinda
hediyeler bir uyumsuzluk
veya bir ¢ikar catismasi
gorinUimu yaratabilir, yasa
disi olarak yanlis bigimde
yorumlanabilir ve asiri
oldugunda, uygunsuz
veya yasa disl 6demelere
dénusebilir.

Asagidaki kisitlamalar,
RPM veya herhangi bir
sirketiyle is yapan bireyler

veya tlzel kisiliklerle

hediyelerin alip verildigi

durumlara uygulanir.

» Bir sarta dayali veya
herhangi bir eylemle
iliskilendirilebilecek
hediyeleri vermeyin veya
kabul etmeyin.

* Hediye istemeyin.

+  On 6demeli kredi kartlari/
cekler/para emirleri
gibi nakit veya nakit
esdegerindeki hediyeleri
teklif veya kabul etmeyin.

* Asiri pahali hediyeleri teklif
veya kabul etmeyin.

* Maunferit hediye tutarlar
deger olarak ¢ok dustk
olsa bile, sik sik hediye
teklif etmeyin veya kabul
etmeyin.

« Gizli veya ortult hediye
aligverisinde bulunmayin.

* Resmi yetkililere veya tlzel
kisiliklere hicbir hediye
teklifinde bulunmayin
(bir sirket logolu sapka
veya benzer bir 6ge gibi
nominal degere sahip
hediyeler haricinde).

Herhangi bir RPM
sirketinin ¢ikarina karli
ticari islemlere giren
hayir kurumlarina hediye
teklif etmeyin veya
bunlari kabul etmeyin.
Kisisel iliski veya
baglantiya dayali
olarak hediye vermek
icin kurumsal fonlari
kullanmayin.
Sirketinizin veya
RPM'nin Genel Hukuk
Danismaninin énceden
onayi olmaksizin
seyahat veya konaklama
hediyelerini vermeyin
veya kabul etmeyin.
Bunu veya diger tarafin
organizasyonuna ait
politikayi ihlal ediyorsa,
hediye vermeyin veya
kabul etmeyin.
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Asagidakiler, hediyelerle
ilgili kabul edilebilir
islemlerdir:

Cogu durumda, hediyeler uygun
bicimde reddedilebilir. Bir hediyenin
reddinin kisisel veya kulturel

olarak uygunsuz, kaba veya hediye
veren kisi veya tuzel kisilik igin
utandirici olmasi nedeniyle bir
hediyenin reddedilemedigi olagan
disi durumlarda, kabulden hemen
sonra derhal RPM'nin Genel Hukuk
Danigsmanini bilgilendirin. Uygunsa,
hediye sirketin ¢alisanlari tarafindan
goruntilenebilir ve/veya paylasilabilir
veya bir hayir organizasyonuna hibe
edilebilir. Ek olarak, sirketin defter

ve kayitlarinda hediyelerin verilmesi
ve alinmasi gercevesinde sartlari,
hediyenin makul tahmini degerini ve
hediyenin nihai tasarrufunu agiklayan
uygun bir zabit dizenlenmelidir.

RPM veya sirketlerinden biri adina
alinirsa veya verilirse, hediyeler uygun
ve acglk bicimde belgelendirilmelidir.

S: Satis departmanimiz Cancun, Meksika’ya bes
giinliik bir seyahat planliyor ve mevcut ve potansiyel
miisterileri davet edecek. Tiim masraflan sirket
karsiliyor.

Seyahat, sirketin iiriinleri icin bir egitim konferansi
olarak tanimlaniyor ve giindemde giinde bir saatlik
egitim olacak. Giinde bir saatlik ekran sunumlarindan
sonra, baska egitim malzemesi hazirlanmiyor.
Cancun’da geri kalan zaman kiyi gezintileri ve
yemekler gibi eglence ve zevk ile gececek. Bu uygun bir
harcama midir?

C: DIKKAT: Bu bulyiik olasilikla, diger adiyla riisvet olarak
anilan, “uygunsuz 6demedir”. Bu seyahatin is harcamasi
oldugu dustnulemez ¢tinkl yuksek maliyeti gergek
is amaclyla dogrudan ve belirli bir oranda iliskili degil.
Bir “egitim” konferansi oldugu séylense de egitim icin
harcanan kisa sure ve kisitl malzeme seyahatin geri
kalaniyla orantisiz sekilde diisik ve seyahatin maliyeti
verilen egitimin tutariyla karsilastirnildiginda makul degil.
Seyahat hediye olarak da kabul edilemez, ama
uygunsuz ddeme olarak yorumlanabilir. Hediyeler asiri
pahali veya yuksek maliyetli olmamali ve asla alicidan lehte
bir islem temin etme beklentisiyle iliskilendiriimemelidir.
Her zaman hediyenin sirket icin maliyetinin yani sira
hediyenin degerini ve hediyeyi alan tarafla iliskinizi dikkate
almalisiniz. Bu durumda hem seyahatin sirket icin maliyeti
hem de aliclya sagladigi ¢ikar yiksek.

Ayrica, “potansiyel” musterinin varligi htikimet veya
denetgiler gibi G¢tincl taraflarin seyahati potansiyel
musterileri sizin Urintintzd satin almalari veya lehinize
islem yapmalari igin etkileme maksadi tasiyan “rtisvet”
olarak gérme olasiligini yikseltir. Rusvetle mticadele
yasalari kamu gorevlileriyle sinirl degildir; 6zel islemler
icin de gecerli olabilir. Bazen uygun hediyeyle uygunsuz
hediyeyi ayirt etmek zor oldugundan, RPM disindaki
sirket calisanlarina seyahat veya konaklama icin yapilan
tim 6demeler veya masraf iadeleri ilk 6dnce sirketinizin

veya RPM’nin Genel Hukuk Danismani tarafindan

onaylanmalidir.




N, Sorumlu

Girisimcilik

Calisanin bir hediye verdigi veya aldigi tiim durumlarda dikkate alinacak etkenler:

(1) So6z konusu toplumda makul, ihtiyath bir kisi hediyeyi asiri olarak gérebilir mi? Asiri
olarak gorurse, hediye teklif edilmemeli, verilmemeli veya kabul edilmemelidir.

(2) So6z konusu toplumda makul, ihtiyath bir kisi ortam sartlarini, hediyenin verilmesini
veya alinmasini uygun olarak gérebilir mi? Uygun gérmezse, hediye teklif
edilmemeli, verilmemeli veya kabul edilmemelidir.

(3) Calisan veya sirket ile mizakere eden tarafin tiizel kisiligi veya calisanlari arasinda

hediye alip verme ne siklikla gerceklesiyor? Asiri sik bicimde dustk degerde olsa
bile ktigiik hediyelerin alip verilmesi, toplumda makul bir kisinin islemleri uygunsuz
bir amag icin veya alicilyi yasa disi bicimde davranmasi i¢in etkileme amaciyla
gerceklestigi seklinde gorebilecegi sartlara yol acabilir.
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Seyahat, konaklama, yemek ve eglenceye
iliskin ticari 6demeler icin temel kilavuz ilkeler:

+  Odemeler mesru bir is amaciyla dogrudanve
orantili olarak baglantili olmaldir.

Yerel yasalar édemelerin yapilmasina izin
vermelidir.

Yapilan veya alinan 6demeler sirketin mali
kayitlarinda ayrintili olarak acgikca ve seffaf
bicimde belirtilmelidir.

Mesru bir ticari amagla baglantili seyahat,
konaklama, yemek ve eglenceyi 6demek

icin sadece kurumsal fonlar kullanilabilir.
Konaklama ve seyahat édemelerine, sadece
mesru bir ticari amacla baglantili olmalari
halinde izin verilir. (Sirketinizin veya RPM'nin
Genel Hukuk Danismaninin 6nceden onayi
olmadigi takdirde, seyahat veya konaklama
hediye olarak sunulamaz.)

Yemek ve eglence, mesru bir ticari amacla
baglantili degilse, hediye olarak sunulabilir.
(Bu durumda hediye kurallari gegerlidir).

/B

ir hediye alip vermenin veya bir
ticari harcamanin uygun olup
olmadigi konusunda siipheniz
varsa, operasyonel sirketinizin
veya RPM'nin hukuk departmanina
danisin.

Yemek, konaklama, seyahat ve eglence igin hichir
nakit iadesi kabul edilemez veya verilemez.

Dogrudan bireylere veya bireylerin yaptigi
o6demelerden kaginilmalidir. Bir kisiye seyahat,
yemek, konaklama ve eglence harcamalarinin
iadesi edilmesi halinde, sirketiniz bireyin
isverenine iadeyi yapmali ve birey nakit iadesini
kendi isvereninden almalidir. Ayni proseddr, size
nakit iadesi yapildiginda da gecerlidir.

Kisisel hediyelerin 6demesini yapmak igin
kurumsal kaynaklari kullanmayin. (Herhangi
bir kisisel iliskinin bir ¢ikar ¢catismasini zorunlu
olarak yaratmasi durumunda, bunun rapor
edilmesi gerektigini dikkate alin.)




S: Sirketim yeni bir liriin gelistirmistir ve ana
miisterilerimize bunun mevcut iiriinlere nazaran
avantajlarini géstermek istiyoruz. Miisterilerimizi
uiriinii tanitmak icin kendi hesabimizdan
tesisimize ucakla gétiirebilir miyiz?

C: Tabii ki. Harcamalar dogrudan ve orantili

olarak turtintintizuin tanitimiyla veya diger mesru is
amaclariyla baglantiliysa, seyahat, konaklama ve
yemekleri 6deyebilirsiniz. Bu standart karsilaniyorsa,
o6demeler hediye degil, ticari harcamalardir.

S: Hiikiimetle baglantili olmayan uluslararasi

bir miisterinin satis miidiirii birinci sinifta

ucmak ve kocasini yaninda getirmek istiyor. Ne
yapmaliyim?

C: Benzer olaylar icin normalde 6deyeceginiz
harcamalarla orantili olarak onun seyahatine iliskin
harcamalari yapmalisiniz. Galisan olmayanlarin
seyahat, konaklama, yemek ve eglence harcamalarini
karsilarken, sadece calisanlariniz igin karsiladiklarinizi
karsilayin. Yoneticilerinizin uluslararasi uguslarda
birinci sinifta ugmasi igcin 6deme yapiyorsaniz,
yonetici olan musterileriniz i¢in birinci sinif ugcak
biletleri icin 6deme yapabilirsiniz; aksi halde
yapmamalisiniz. Esin varligi trintn tanitimi ile
dogrudan baglantili olmamasi nedeniyle, sirket esin
seyahatini karsilayamaz. Esinin seyahat harcamasinin
6denmesinin hediye politikasi standartlarini karsilayip
karsilamadigini degerlendirebilirsiniz ancak seyahat
ve konaklamaya iliskin tim hediyelerin 6nceden
sirketinizin veya RPM'nin Genel Hukuk Danismani
tarafindan onaylanmasi gerekir.

S: Uriin tanitimimiz sadece bir giin siiriiyor ancak
pek cok miisterimiz gece yakinlarda konakliyor.
Onlari kendi hesabimiza olmak lizere bir spor
karsilasmasina veya miizeye gétiirebilir miyiz?

C: Tabii ki. Seyahatle birlikte yemek ve konaklama
harcamalari, eglence harcamalari, dogrudan ve
orantili olarak tGranan tanitimiyla baglantiliysa, sirket
tarafindan 6denebilir. Ancak eglence masraflari

asiri olmamalidir ve isin amaciyla iligkili normal
harcamalarla orantili kalmalidir.

Sorumlu
Girisimcilik

S: Baska bir miisteri esini getirmis ve tatil icin
kalmak istiyorlar. Hafta boyunca faturalarini
odeyebilir miyiz?

C: Hayir. Urtinuin tanitimlariyla baglantili olarak
musterinin kalmasinin zorunlu oldugu gece icin
o6deme yapabilirsiniz. Hafta i¢in gidis-donus bilet
masrafina iliskin oran trtintn tanitimricin gerekli
gecelik bilet masrafiyla benzerse, musteri igin

tuim bileti 6deyebilirsiniz. Ancak musterinin esinin
biletine iliskin 6demeler veya musterinin ve esinin
ek konaklama geceleri, yemekler ve eglenceye iliskin
o6demeler trtinun tanitimiyla dogrudan baglantih
degildir ve bu nedenle, bu harcamalara iliskin 6deme,
hediye kurallarina kesin baghhgin bu tir 6demelere
izin vermemesi ve hediyenin sirketinizin hukuk
departmani tarafindan onaylanmamasi durumunda
garanti edilmez.

/Bu orneklerde gosterildigi gibi,

mesru bir is amaciyla dogrudan ve
orantili olarak baglantili is harcamasi
olarak ortaya ¢ikan kalemler cabucak
bir hediye senaryosuna donusebilir.
Bir 6deme potansiyel olarak cok asiri
olabilir ve yolsuzlukla miicadele yasalari
ile degerlerimiz ve beklentilerimizi
ihlal eden uygunsuz bir 6demeye
donusebilir. Bu ve benzer durumlarla
karsilasildiginda, sirketinizin veya
RPM'nin hukuk departmaniyla iletisim
kurun ve 6deme yapmadan veya
harcamalari 6demeden 6nce tavsiye
alin. Odemeleri destekleyen unsurlar
ve kosullar cok 6nemlidir. Bu nedenle,
bu senaryo ayni zamanda yasal ticari
harcamalari uygun ve agik bicimde
belirlemenin neden 6nemli oldugunu
ortaya koymaktadir.
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Acik Rekabeti Destekleyen bir Bicimde Davranma

RPM ve sirketlerimizi taahhut etmekteyiz. RPM Yapmayi dustindtgiiniiz
isin her turld alaninda veya operasyonel sirketlerinin | herhangi bir eylemin sorumlu
yogun bigcimde rekabet hicbir calisani sirket adinabu | girisimcilik ilkemizi veya
etmeye adanmistir ilkeyi ihlal eden herhangi bir adil ticaret uygulamasi,
ancak bunu sadece etik eylemde bulunamaz. Buna anti-trost veya rekabet
ve sorumlu bir bigimde istinaden, bagli olmayan yasasini ihlal edip etmedigi
yapacaklardir. Sorumlu sirketlerle is birligi yapmamali | konusunda stiphe duyarsaniz,
girisimciler olarak, trinler veya yolsuz, rekabeti bozan operasyonel sirketinizin
ve hizmetler i¢in pazardaki veya adil ve acik rekabete veya RPM'nin hukuk
rekabetin strdurtlmesini zit tek tarafli davranista departmanindan tavsiye
ve korunmasini saglamayi bulunmamalisiniz. almalisiniz.

Senaryo: Ticari fuarda 6gle yemeginde,
is yapmak istemedikleri bir tedarikgiye
karsi yapacaklari olumsuz eylem
hakkinda konusan rakiplerimizle
oturdunuz. Tedarikgilere veya musterilere
karsi eylemde bulunma hakkinda
konusmamasi gerektigini onlara séyledim
ve oradan ayrildim.

Yiikiimliliigiiniiz: Dogru davranista
bulundunuz. Calisanlar, rakiplerle
tedarikgileri, musterileri veya islem
yaptiklari herhangi bir kisiyi iceren
etkinlikleri tartismamalidir. Benzer bir
senaryoyla karsilasirsaniz mekani terk
edin, olanlari belgeleyin ve durumu
sirketinizin veya RPM'nin hukuk

departmanina bildirin. /
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Rakiplerle Is Yapmaya lliskin Kilavuz llkeler

Rakiplerle anlasma yapmaktan kaginin. Fiyatlar, indirimler, tretim oranlari,
teklifler veya tedarikgiler gibi hususlar hakkinda diizenlemeler yaparsaniz,
degerlerimiz ve beklentilerimizi ve/veya yasalari ihlal ediyor olabilirsiniz. Bunu
yapmak icin mesru bir is nedeni oldugunu distiniyorsaniz, emin olmak icin
supervizorunizle veya sirketinizin veya RPM'nin hukuk departmani ile konusun.

Burada rekabet edebilirlikle ilgili diger kilavuz ilkeler bulunmaktadir.

Ticari sergilere veya ticari birliklere tyelik veya katilim énceden operasyonel
sirketiniz tarafindan onaylanmalidir. Sergi veya toplantilarda dagitilan
materyallerin kopyalari, operasyonel sirketin belge tutma politikalari
dogrultusunda muhafaza edilmelidir.

Rakiplerle gereksiz resmi olmayan iletisimden kaginin.

Rakiplerin, fiyatlandirma veya musteriler gibi konulari tartistiklari bir
toplantidaysaniz, derhal oradan ayrilin. Bu konularda resmi olmayan
gorusmeler bile bir ihlal olabilir.

istatistikleri veya diger bilgileri sirketinizin hukuk danismaninin onayi
olmaksizin ticari birliklere gdndermeyin.

Rekabetci fiyatlandirmaya izin verilmesine ragmen, rakipleri pazardan
siirme amaci veya etkisi ile makul olmayan sekilde diistk fiyatlar (yikici
fiyatlandirma) belirlemeyin.

Rakipleri olan herhangi bir is girisimi sirketinizin hukuk danismani tarafindan
gbzden gegirilir.

Rakiplerin Granleriyle ayni veya karisikliga neden olabilecek sekilde benzer
isim, marka, gértinim kullanmaktan kaginin.

Rakipleri kdtulemeyin.

baglilik
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Musteriler ve Tedarikgiler Arasindaki
lliskilere lliskin Kilavuz llkeler

Musteriler ve tedarikgiler arasindaki
iliskilere pek ¢ok kural ve yasa uygulanir

ve hepsini kapsayamayiz. Ancak sagduyu

uygulanmalidir. Bir anlasma veya islem yanlis

gibi geliyorsa, muhtemelen yanlistir. Emin
degilseniz, hukuk danismaniniza danisin.

Burada, endise dogurabilecek bazi alanlar

listelenmistir.

» Diger tedarikgilerin trtinlerinin musteri
tarafindan tasinmasini veya musterilerin,
fiyatlarin veya nerede satilacagina dair
secimi kontrol etmeyi amacladiginizda,
rekabeti 6nleme sorunlari dogabilir. Once
sirketinizin hukuk bolimu ile gérismeden
bir musterinin pazarlama faaliyetlerini
kisitlamak igin hichir ¢caba sarf etmeyin.

» Bazi durumlarda uygun olsa da sirketinizin
bir distribttértin belli Grtinleri veya triin
serisini minhasiran RPM sirketinden,
alt kurulusundan veya istirakinden satin

almasi kosulunu koydugu sézlesmeler
veya dlizenlemeler, haksiz rekabet yasa
ve duzenlemelerin uygun olduklarindan
emin olmak igin dikkatle incelenmelidir.
Dolayisiyla, bu tir diizenlemelere veya
sozlesmelere girmeden 6nce hukuki tavsiye
aln.

Bir musteriye ayni saticidan bir 6geyi elde
etmenin bir kosulu olarak baska bir 6genin
satin alinmasini dayatmayin.

Bir veya daha fazla diger musteriyle rekabet
eden herhangi bir musteriye ayrimcilik
yapmaktan veya farkli davranmaktan
kacinin. Fiyatlar, iskontolar, indirimler veya
bonuslar farklilik gésteriyorsa, farklarin
yasal olarak gerekgeli ve belgeli oldugundan
emin olun. Fiyatlarda veya satisla ilgili

diger sartlardaki farkliliklara bunlar gergek
maliyet tasarrufu, hacim verimliligi, rekabeti
karsilama veya diger nesnel nedenler
araciliglyla dogrulandiysa izin verilebilir.
Genel olarak, musterilere trtin veya
hizmetleri temin etmeyi reddetmemelisiniz.
Ancak karariniz bagimsiz sekilde verilmisse,
zorlayici olmay1 amaglamissa ve rakipler,
aracilar, tedarikgiler gibi t¢ctinct tarafla
yapilmis bir anlasmaya dayanmiyorsa bu
tarafla is yapmayi reddedebilirsiniz. Bir
musteriyle is yapmayi reddetmeden énce
veya anlasmayi feshetmeden 6nce hukuki
tavsiye alin.

Yerine getirilemeyecegini bildiginiz veya
getirileceginden stiphe duydugunuz
performansi taahhit ederek masterileri
yaniltmaktan kaginin. Benzer sekilde,
dogrulanamayacak urtinler veya hizmetler
hakkinda reklamdan veya beyanlarda
bulunmaktan kaginin.
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S: Bolgemde genellikle ayni projeler

icin rekabet eden ii¢ distribiit6riim var.

Hepsiyle iyi iliskilerim var. Burasi kiiciik

bir pazar ve herkes yerel projeler icin

rakiplerin kimler oldugunu biliyor.
Distribiitorler belli bilyiik projeler

icin benden o6zel fiyatlandirma

istiyor. Satis bélgemi yonetmekle

cok mesguliim, dolayisiyla genellikle

ii¢ distribiitoriin hepsini ayni proje

fiyatlandirma e-postasina ekliyorum.

Bazen iclerinden biri bana fiyat artisim

soyleyip diger distribiitorlere gére

“Nasil gidiyorum?” diye soruyor. Ne

sOylemeliyim?

C: Rakipler arasinda sabit fiyat ve

ihaleye hile karistirma anlasmalari yasa

Degeﬂerimizin veya disidir ve suc olarak cezalandirilabilir.
beklentilerimizin herhangi Siz distribatérlerinizin rakibi olmasaniz

o L da hepsinin teklif verdigi bir projede
birinin ihlal edildiginden fiyatlandirma icin G¢lyle birden ayni

stpheleniyorsaniz, e-postada iletisim kurdugunuz icin,
lUtfen slpervizérinuza, bu durum rakip sirketler arasinda
§irketinizin veya RPM'nin fiyat gértismelerini kolaylastirdiginiz

seklinde algilanabilir. Belli projeler
hukuk departmanini hakkinda gérustrken her distribitérle

bilgilendirin veya endigenizi ayri ayri iletisim kurun. Birden fazla
yard|m hatti yoluyla iletin. distributéri ayni fiyatlandirma e-postasina
kopyalamaktan kacginin. Distribttértniz
size “nasil gittigini” sordugunda, sizinle
rakiplerinin ayni proje icin sundugu fiyatlar,
ihaleler veya diger is kosullari hakkinda
yasa dis! bir iletisim baslatiyor olabilir. Bu

bilgileri onunla paylasamazsiniz. j
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Itibarh Bireyler ve Kisiliklerle Islem Yapma

Kara para aklama, insanlar
islemleri, sug faaliyeti
goérinimund “mesru” ticari
islemler araciligiyla paranin
gercek kimligi, kaynagi
veya varis yerini saklamak
amaciyla degistirmeye
calistiklarinda veya islemlere
yasal bir gdrint vermeye
calistiklarinda ortaya cikar.
Sirketimiz sadece, mesru
ve yasa disi olmayan ticari

uygulamalara katilan onayl
ve itibarli musterilerle ve
tedarikgilerle is yapacaktir.
RPM'nin Ticaret ve Ugtincu
Taraf Ayrintili inceleme
Politikalarina bagli kalmak ve
is yaptigimiz kisileri sirketin
faydasina t¢linct taraflarla
yapilan ttim islemlerin

The Value of 168 ve temel
ilkeleriyle uyumlu olmasini
saglamak Uzere tanimak
icin tim gerekli adimlari
atmalyiz.

Bir musterinin veya
tedarikginin yasa disi yollarla
kazanilmis parayi sirketinizle
is yapmak icin kullanip
kullanmadigl konusunda
stpheniz varsa, bu birey
veya tlzel kisilikle islemleri
tamamlamadan 6nce,
sirketinizin veya RPM'nin
hukuk departmanina danisin.

Kara para aklamayi énleme tehlike isaretleri, en azindan ayrintili bir

sorusturmanin gerekli oldugunu belirtir.

» Mausterilerin ticaret veya islerinin dogasi dustnuldiginde olagan disi satin
alimlar veya satislar

Buyuk miktarda nakit 6demeler veya cok sayida para transferi gibi olagan disi
6deme yontemleri

Musteri veya tedarikgi tarafindan yuksek diizeyde gizliligin strdurtlmesi igin
girisimler eksiksiz, tam bilgi sunmak icin isteksiz davranma veya yanls bilgi
sunma

Raporlama sartlarindan kaginmak icin yapilandirilmis gibi gértinen islemler
(6r.10.000 USD'nin altindaki bir dizi islem)

Olagan disi karmasik sézlesme yapilari

Gorunurde bir ticari amaci olmayan 6deme yéntemleri
Olagan disi ayricaliklar sunan 6deme sartlari

Yabanci tlkelerden veya G¢unci taraflardan islemle ilgili olmayan havaleler
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Girisimcilik

Mesru Ticaret ve Sinir Otesi Islemler Yapilmasini Saglama

MAL VE HIZMETLERIN iTHALATI/iHRACATI

RPM Birlesik Devletler'de kurulmus oldugu igin
ABD hukumeti ticaret kontrol yasalari (ithalat, ihracat

ve boykot karsiti yasalari dahil) hepimiz icin gecerlidir.

Kuzey Kore, iran, Suriye ve Ukrayna'nin Kirim
Bolgesi'nde olan veya bu Ulkelerde bulunabilecegine
inanmak icin nedeninizin bulundugu bir sirket veya
herhangi bir kisiyle is yapamazsiniz. Kiiba'da veya
Sudan’da gerceklestirilecek islemler icin RPM'nin
hukuk departmaninin 6n izni gereklidir. ABD ticaret
kontrol yasalarina ilave olarak, tim operasyonel
sirketler, Grtnlerini ihrag, ithal veya sevk ettikleri
Ulkelerin yasalari da dahil olmak tzere, kendi sinir
otesiislemleriile ilgili olabilecek tim yerel yasalara
uymalidir.

Bu yasalar, tam yasaklama zorunlu olmasa
bile, belli ranlerle, trin kullanimlariyla, kullanim
amaglariyla, son kullanicilarla veya bunlarin
kombinasyonuyla ilgili ticareti kisitlayabilir. Sonu¢
olarak, her RPM sirketi trtnlerinin ve hizmetlerinin
sinir 6tesi transferini etkileyebilecek tum ilgili
ticaret yonetmeliklerini anladiklarindan ve bunlara
uyduklarindan emin olmak igin bir stireg tesis
etmekten sorumludur.

BOYKOTLA MUCADELE YASALARI

Personel, kabul edemeyecegimiz israil boykotunu
destekleyen dili tanimlamak igin 6zellikle akreditif
mektuplari ve sevkiyat talimatlari olmak tizere tim
belgeleri ve yazismalari dikkatle incelemelidir. israil
ile veya israil'de is yapmaktan kagcinmaya veya irk,

\\

din, cinsiyet, ulusal koken veya milliyete dayali
olarak herhangi bir kisiye ayrimcilik yapilmasina
dair herhangi bir talep kabul edilemez veya yerine

Karsiti raporlama formu yoluyla RPM'nin hukuk
boélumune bildirilmelidir.

SADECE RPM'NIN 168'IN DEGER VE
BEKLENTILERI iLKELERINE BAGLI
OLANLARLA iS YAPMA

Sadece tum gecerli yasalari, kurallari ve

uymayi ve onlari desteklemeyi taahhit eden
gumrik musavirleri, acenteleri, satis temsilcileri,
distribttorler veya diger aracilarla s6zlesme
yapacagiz. ABD, Avrupa Birligi veya yerel yasalarla
yasaklanmis herhangi bir tarafla veya herhangi bir
bicimde is yapamazsiniz. Sirketlerimiz, ticlinct
taraflarin higbir yasa ve dtizenlemeyi adimiza ihlal
etmesine izin veremez. Dolayisiyla, is yapmadan
énce ve RPM'nin Ticaret ve Uglincti Taraf Ayrintili
inceleme Politikalari uyarinca, is yaptiginiz hicbir
bireyin veya sirketin (1) RPM’nin 168'in Deger ve
Beklentilerinde ana hatlariyla belirtilen ilkelerine
aykiri davranmadigindan ve (2) yasakli taraf
olmadigindan veya ambargolu bir tlkede bizim
adimiza is yapmadigindan emin olmalisiniz.
Herhangi bir Ulke, organizasyon veya kisiyle is
yapma konusunda endiseleriniz varsa sirketinizin
veya RPM'nin hukuk departmanina danisin.

Saygin bireylerle ve tiizel kisilerle yapilacak

isler veya ticaret uyum yasalari ve yonetmelikleri
hakkinda daha fazla bilgi ve rehberlik icin liitfen
RPM’nin Ticaret ve Uciincii Taraf Ayrintili inceleme
Politikalarina basvurun veya sirketinizin veya
RPM’nin hukuk departmanina danisin. RPM’nin
Ticaret ve Ugiincii Taraf Ayrintili inceleme
Politikalarina https://www.rpminc.com/vepolicies/
adresinden ulasabilirsiniz

getirilemez ve bunlar yakalanmali ve Ui¢ aylik Boykot

yonetmelikleri izleyerek RPM'ye ve onun sirketlerine
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Ahlaki Cesaret

SUPHELI IHLALLERI RAPORLAMAK

VE DUZELTMEK

/YARDIM HATTI:

¢ Konumunuz i¢cin yardim hatti numaralari is alaninizda verilmistir.

e Calistiginiz iilke icin gecerli yardim hatti telefon numaralari da
www.rpminc.com/hotline/ adresinde goriilebilir.

e Ayrica https://iwf.tnwgrc.com/rpminternational adresinde bir raporu doldurmak
suretiyle yazil olarak yardim hattini bilgilendirebilirsiniz.

MISILLEME KORKUSU OLMAKSIZIN

SUPHELI IHLALLERI RAPORLAMANIZ VE
DUZELTMENIZ KONUSUNDA SORUMLULUGUNUZ
BULUNMAKTADIR VE BU YONDE TESVIK
EDILMEKTESINIZ

Hangi durumla karsilasirsaniz karsilasin, degerlerimiz ve
beklentilerimiz hepimizin tam anlamiyla dogruluk ve dartstltkle
hareket etmemizi talep eder. Calisanlar olarak, tiim gecerli yasalar,
sirket politikalari ve is standartlarina uymakla sorumluyuz.

Her zaman dogru nedenlerle dogru isleri yapmaya, dogru yolu
takip etmeye yonelik baghligimiz sirketimizi ve kisisel itibarimizi
guclendirecektir. Guvenlik, etik konular ve yasalara baglilga iliskin
endiseleri sorgulamaktan veya ifade etmekten asla korkmayin.

Hicbir direktor, yetkili veya calisan yasalarin veya degerlerimiz
ve beklentilerimize ait stipheli bir ihlali iyi niyetli olarak diizeltme
veya raporlama nedeniyle misillemeye tabi olmayacaktir. Stipheli
bir ihlalin raporlanmasi veya diizeltiimesi nedeniyle bir misillemede
bulunan veya cezalandirma yapan herhangi bir direktor, yetkili veya
calisan derhal is akdinin feshi dahil olmak tizere disiplin cezasina
tabi olacaktir.

Operasyonlarimizin bulundugu herhangi bir tilkede misilleme
korkusu olmaksizin ihlallerin kolaylikla raporlanmasi i¢in yardim
hatti numaralarini ve web tabanli raporlama yéntemini olusturduk.

Bir seyi, tedbir amacli olarak hatayi raporlamak veya
duzeltmek baglaminda stipheye duserseniz, sirketinizdeki bir kisiyi
bilgilendirmek i¢cin mevcut pek gok yéntemi kullanabilirsiniz. Stipheli
bir ihlali raporlamamak veya diizeltilmesine yardimci olmamak, etik
veya durist olmayan uygulamalarin stirmesine izin verebilir ve etkin
bigcimde degerlerimiz ve beklentilerimizin ihlal edilmesinde sizi bir
kolaylastirici durumuna dusurebilir. Buna istinaden stipheli bir ihlali
raporlamamak veya dtizeltiimesine yardimci olmamak basli basina
degerlerimiz ve beklentilerimizin ihlali olabilir.

YARDIM HATTI TEMEL
KURALLARI

Yardim hatti gériismeleri
bagimsiz t¢linci taraf hizmetiyle
isletilimektedir ve ses kaydi yapilmaz.

Yerel yasalarin anonim raporlamayi
yasaklamamasi durumunda,
istemezseniz, kimliginizi vermek
zorunda degilsiniz.

Sizi, raporunuz hakkinda durum
guincellemelerini veya ek talimatlar
almaniz amaciyla yardim hatti ile
iletisim kurmak tlizere yonlendiren
talimatlari alacaksiniz.

Anonim kalmaya karar verirseniz,
lutfen iddialari dogrulayacak
bagimsiz olgulari bulunmamasi
halinde endiselerinizin
coziimlenemeyebilecegini
unutmayin.

Misilleme kesinlikle yasaktir.

ABD disindaki belirli tilkeler yardim
hatlari yoluyla raporlanabilecek
hususlar kisitlayabilir. Daha fazla
bilgi icin: www.rpminc.com/hotline.
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ENDISELERINIZI RAPOR
ETMENIN YOLLARI

Supervizéruniz ile konusun veya
ona e-posta goénderin.

Bagli oldugunuz stipervizériniz
ile endiseleriniz hakkinda
konusma konusunda rahatsiz
hissediyorsaniz, baska bir
stipervizore, RPM'de diger bir
kisiye veya iK'da diger bir kisiye
endiseleriniz hakkinda konusabilir
veya bunlari yazili olarak veya
e-posta yoluyla gonderebilirsiniz.
RPM’nin uyumla ilgili iletisim
kurulacak kisi listelerine https://
www.rpminc.com/vepolicies/
adresinden ulasabilirsiniz

RPM'nin operasyonel
sirketlerinden birindeyseniz,
endiseleriniz hakkinda dogrudan
sirketinizin hukuk danismani veya
uyum temsilcisi ile konusabilir
veya bunlari yazili olarak ya da
e-posta yoluyla gdénderebilirsiniz.

Bir yardim hatti (telefon ve

web tabanli raporlama) tim
konumlarda mevcuttur ve pek
cok ulkede bir yardim hatti raporu
anonim olarak yapilabilir. Yardim
hattinin nasil kullanilacagina
dair yonergeler RPM ofislerinde
ve tim operasyonel sirket
konumlarindaki posterlerin yani
sira www.rpminc.com/hotline
adresinde aciklanmistir.

Degerlerive

Beklentileri

S: Gordiigiim sey, esasen yanlis olsa bile emin degilsem, siipheli
bir seyi raporlamaliyim?

C: Kesinlikle. Hepimizin RPM'yi, calisma arkadaslarimizi, diger
paydaslari ve sirket varliklarini koruma yéntinde bir sorumlulugu
bulunur. lyi niyetli olarak génderilen bir rapor, yuktumlultklerinizin
farkinda oldugunuzu ve anladiginizi gésterir.

S: Ama kovulacagimdan korkuyorum?

C: Sonradan bir ihlalin olusmadigi tespit edilse bile, mesru
endiselerinizi raporlayarak dogru seyi yapmis olursunuz. Hig kimse,
iyi niyetle bir endisenizi rapor ettiginiz icin size karsi olumsuz

eylemde bulunamaz ve misilleme hicbir sekilde hos gbrulmeyecey

Hepimizin Tiim Arastirmalarda is
Birligi Yapmaktan Cikar Var

Yasa, degerlerimiz ve beklentilerimizin
ihlallerine iliskin tim iyi niyetli raporlar
uygun bi¢cimde arastiriimalidir. Devam
eden bir arastirma durumunda, her zaman
asagidaki sekilde davranin.

» Arastirilan durumailigkin bilgileri
saklayin. Herhangi bir belgenin veya
bilginin imha edilmesi veya gizlenmesi
kesinlikle yasaktir.

+ Sizinle gériisme yapilirsa veya sizden
belge sunmaniz istenirse dogru ve eksiksiz bilgiler verin.

» Aksi bir hususun yasal agidan gerekli olmamasi veya izin verilmemesi
halinde, arastirilan konulari arastirma ekibinden 6nceden onay almaksizin
tartismayin.

Bir arastirma bir suistimalin gercgeklestigi sonucuna varirsa, sirketimiz
yurtrlukteki yasalarla uyumlu tim uygun adimlari atacaktir. Bu, uygun
makamlara ihlallerin raporlanmasini, ilave egitimin saglanmasini, politikalarin
ve prosedurlerin uygun hale getirilmesini ve fesih dahil olmak tizere disiplin
islemlerinin uygulanmasini icerir. Yasa disi bir suistimale karisan bir kisi hukuki
veya cezai kovusturmaya tabi olabilir.

Calisanlarimizin RPM’nin 168’in Deger ve Beklentilerine bagh
kalmaktaki stirekli kararhiligi RPM’nin herkes icin deger yaratan
girisimciler olarak mirasini giiclendirecektir.
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YARDIM HATTI:

e Konumunuz i¢in yardim hatti numaralar is alaninizda verilmistir.

* Calistiginiz iilke icin gecerli yardim hatti telefon numaralari da www.
rpminc.com/hotline/ adresinde goriilebilir.

* Ayrica
https:/iwf.tnwgrc.com/rpminternational adresinde bir raporu doldurmak
suretiyle yazili olarak yardim hattini bilgilendirebilirsiniz.

Bu Deger ve Beklentilerin Uygulanabilirligi

RPM'nin tim calisanlari, yetkilileri ve direktorleri, operasyonel sirketleri ile istirakleri bu kilavuz kitapta
belirtilen degerlere ve beklentilere uymalidir. RPM'nin ttim yetkilileri ve tim calisanlari, yetkilileri ve direktorleri,
operasyonel sirketleri ile istirakleri bu kilavuz kitapta belirtilen degerlere ve beklentilere uymalidir. Bu kilavuzun
giincellenmis elektronik striimleri ve tim RPM Kilavuz ilkelerini www.rpminc.com/about-rpm/worldwide-
code-guidelines/ adresinde bulabilirsiniz.

Yorumlar, feragat

RPM International Inc.'nin Yonetim Kurulu Yonetisim ve Aday Komitesi 168 Degerleri ve Beklentilerinin
yorumlanmasindan ve uygulanmasindan sorumludur, kilavuzun RPM'nin is Davranis ve Etik Kurallar Tuzigu
olarak bu revizyonu onaylar ve ilgili yerel yasalarca zorunlu kilinan sekilde gézden gecirme, uygulama ilkeleri
ve onaylara tabi olarak, tim galisanlara ve Kidemli Mali Yetkililere uygulanabilir. Zaman zaman Sirket, belirli
htktimlerden feragat edebilir. Sirket'in direktorleri, yoneticileri veya Kidemli Finans Yetkilileri icin Taztkten
feragat karari, sadece Yonetim Kurulu veya Yonetisim ve Adaylar Komitesi tarafindan verilebilir ve boyle bir
karar, SEC veya NYSE kurallari geregince derhal ifsa edilmelidir. Diger calisanlar icin feragat talebinin RPM
Genel Merkezi'ndeki Genel Hukuk Danismanina yazili olarak yapilmasi gerekir. Onaylar da yazili olmalidir ve
feragat gerektiren eylemden 6nce elde edilmelidir.

Yolsuzlukla miicadele
Bu kilavuzun 21-27 sayfalari belli yolsuzlukla miicadele uygulamalarina ve kontrollerine deginmektedir ve dolayisiyla,
ilave degisiklik olmaksizin RPM'nin Yolsuzlukla Mticadele Politikasini anmaktadir.

The Value of 168'nin tescilli bir ticari markasidir RPM International Inc.

Yayinlayan Convero
835 Sharon Drive, Suite 200, Westlake, OH 44145
1-440-250-7000 | www.converoinc.com
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